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Gavlegardarna ar ett bostadsbolag med en éver
hundra ar lang historia i Gavle. Gavlegardarna bi-
drar i hégsta grad till livsmiljon i Gavle genom for-
valtning av de fastigheter som ar en del av manga
gavlebors livsmiljo, men ocksa till nyproduktion av
bostader.

Som en del av allmannyttan har Gavlegardarna
ocksa ett viktigt uppdrag i samhallet att géra just
allman nytta. Uppdraget innebar bland annat att
ta ansvar for hur bolaget paverkar samhallet ur ett
ekonomiskt, ekologiskt och socialt perspektiv.

Hallbarhet ar en grundsten i Gavlegardarnas verk-
samhet. Hallbarhetsfragorna genomsyrar vision,
affarsplan, affarsmodell och mal. AB Gavlegardar-
na ar certifierat enligt 1ISO 9001 och 14 001 som
revideras av externa revisorer.

Klimatneutral kommun

Gavle kommuns ambition ar att Gavle ska vara en
av de basta miljokommunerna i landet att leva,
verka och vistas i. Kommunen har darfér tagit fram
ett miljostrategiskt program som ska styra och
samordna kommunorganisationens miljéarbete
samt bidra till att mojliggdra fér invanare och
naringsliv att vara miljdmassigt hallbara. Ett 6ver-
gripande mal i det miljostrategiska programmet
ar att Gavle ska vara en klimatneutral kommun

ar 2035. Det miljoéstrategiska programmet sager
att: "For att bli en klimatneutral kommun behéver
konsumtions- och produktionsbaserade utslapp av
vaxthusgaser minska till mycket laga nivaer”.

Gavlegardarna har under ar 2025 fortsatt manga
av de aktiviteter som tidigare pabérjats for att
bidra till malen i Gavle kommuns miljéstrategiska
program, bland annat:

Minskat el- och energiférbrukning

Byggt enligt kriterierna fér Miljobyggnad Silver
vid nyproduktion

Fortsatt arbetet inom Gavle Klimatavtal

Anslutit till Allmannyttans uppdaterade klima-
tinitiativ med malsattningen att bidra till att
Allmannyttans klimatpaverkan ska halveras de
narmaste tio aren

Deltagit i Allmannyttans utbildningar f6r kom-
mande krav pa hallbarhetsrapportering enligt
CSRD

Pabdrjat arbetet med att samla in framst vitva-
ror fér en intern aterbrukshubb under 2026

Forbattrat forutsattningarna for battre utsorte-
ring av hushallsavfall tillsammans med Gastri-
ke Atervinnare

Minskat anvandningen av plast i Gavlegardar-
nas egen verksamhet

Tagit bort halsofarliga kemikalier som anvan-
des inom verksamheten

Deltagit i kommunens natverk och aktiviteter i
Viable Cities

Deltagit i kommunens arbete med hallbart
resande och aterbruk

Fortsatt arbete for fossilfria transporter

Energi

Under aret har Gavlegardarna arbetat aktivt med
energibesparande atgarder som féljer malen i

det miljostrategiska programmet fér kommunens
bolag. Arbetet har bland annat innefattat energief-
fektivitet pa framtida ny- och ombyggnationer.

Gavlegardarna har aven deltagit i Sveriges Allman-
nyttas klimatinitiativ med malet om en fossilfri
allmannytta ar 2030. Det ar ett mal som ar inom
rackhall och bolaget arbetar aktivt for att standigt
ta nya kliv framat. Bland annat anvands fjarrvarme
och el som ar 100 procent férnybar.

Under 2025 har Gavlegardarna fortsatt att injus-
tera och trimma fastigheterna fér att kunna styra
varmen for samtliga lagenheter pa medeltempe-
ratur. Det har bidragit till att Gavlegardarna har
minskat energiférbrukningen med 24 procent
sedan startaret 2007 inom Allmannyttans klimati-
nitiativ.

Vattenférbrukning

Nar det galler bolagets vattenférbrukning har
Gavlegardarna inte nagra direkta mal i det Mil-
jéstrategiska programmet men nar man jamfoér
vattenférbrukningen med andra allmannyttiga
bostadsforetags vattenférbrukning ser man att
Gavlegardarnas férbrukning av bade kall- och
varmvatten ar betydligt lagre.

Under aret har beslut tagits att inféra IMD (indivi-
duell matning och debitering) av vatten- och varm-
vattenférbrukning i alla befintliga byggnader dar
vi genomfér stambyte samt i fastigheter dar det ar
tekniskt och ekonomiskt méjligt. Vid nyproduktion
ar detta ett lagkrav och ska alltid inféras pa varm-
vattenférbrukningen.

For att minska vart uttag av dricksvatten anvander
Gavlegardarna i storsta mojliga man vatten fran
Gavlean for att bevattna allmanna grénytor och
rabatter.

Ny- och ombyggnation

For bolagets framtida nyproduktion har Gavlegar-
darna haft ett stort fokus pa hallbarhet utifran tre
perspektiv: ekonomisk, social och ekologisk hall-
barhet.



Hosten 2024 tog bolaget fram en fastighetsstrategi
som beslutades i ledningsgrupp och styrelse.

| strategin behandlas bland annat avsnitt som
innebar att vi ska verka for att minska vart klima-
tavtryck.

Klimatavtryck ar ett centralt begrepp i var nypro-
duktion av bostader och paverkar alla aspekter av
byggprocessen. Sarskilt viktigt ar att prioritera en-
ergiférbrukning, miljéovanliga materialval, hallbara
transporter, aterbruk, delningsekonomi och smart
teknik for att vi ska na klimatneutralitet pa sikt.
Miljébyggnad Silver eller motsvarande ar lagsta
niva vid nyproduktion.

Under ar 2025 har Gavlegardarna fortsatt med
flera pagaende ny- och ombyggnadsprojekt.

| bostadsomradet Godisfabriken har Gavlegardar-
na fardigstallt hghus med trafasad och sedumtak
med solceller. P4 balkongerna planterades trad
som ger ett gronskande intryck. Det automatiska
bevattningssystemet gér det mojligt att samla och
ateranvanda regnvattnet till vaxterna pa tak och
balkonger.

Aven i de hus som byggts i stadsdelen Sédra Hem-
lingby ar hallbarhetsperspektivet tydligt. De har
byggts bland annat med en trastomme och fasader
av skiffer. | omradet finns en cykelverkstad och ett
vaxthus fér de boende i omradet att nyttja. Grupp-
boendet i Sédra Hemlingby som Gavlegardarna
bygger at sektor Valfard Gavle kommun har aven
det en trastomme och solceller pa taket.

Gavlegardarna har tagit beslut om att riva nio
flerbostadshus i omradet Markheden i stadsdelen
Valbo. Anledningen ar att husen ar tekniskt uttjan-
ta samt att betongen ar sa kallad blabetong med
radonproblematik som féljd. | och med att beslutet
om rivning togs sa togs sedermera aven ett beslut
att starta ett forflyttningsuppdrag som handlar
om Aterbruk av byggmaterial. Deluppdraget kring
aterbruk har fortlépt under ar 2025 med mycket
lyckat resultat. En stor mangd byggmaterial och
installationer har kunnat aterbrukats i bolagets
ovriga fastighetsbestand.

| och med att bolaget inte haft behov av vissa ma-
terial sa initierades ett samarbete med en extern
aktor vilka aven dom kunnat aterbruka en avse-
vard mangd installations- och byggmaterial.

Gavlegardarna har haft kontinuerlig uppféljning av
aterbrukat material via verktyget CCBuild. Projek-
tet har ront stort intresse i byggbranschen vilket
lett till ett stort antal studiebesdk.

En viktig milstolpe under ar 2025 har varit att
fa beslut fran Gavle kommun pa att betongen
fran kallare och stomme far krossas ner och vara

fyllningsmassa under markniva. En stor klimat-
besparing mot for att kdra bort rivningsmassorna
och sedan transportera och fylla upp med andra
massor.

Projektet har fatt uppmarksamhet i media, bade
i tidningar och SVT. Nasta steg ar nu att, under ar
2026, upphandla rivning och genomfdra den.

Under ar 2025 beslutade Gavlegardarna att ga
vidare med planerna pa att uppféra en byggnad
som certifieras som ett noll CO2-hus enligt Sweden
Green Building Council. Detta utférs som ett grupp-
boende pa Planmyrstigen pa Norrlandet.

Transporter och hallbart resande

Att miljéanpassa resor och transporter ar ett av
malen i saval Gavlegardarnas miljéprogram som

i Gavle kommuns miljostrategiska program. Det
miljéstrategiska programmet har ett dvergripande
mal som sager att resor som genomfors av anstall-
da i Gavle kommunkoncern ska vara miljdanpassa-
de, kostnadseffektiva och trafiksakra.

Gavlegardarna har tagit flera initiativ for att mins-
ka utslappet av COz och bedémningen ar att de
egna transporterna numera ar fossilfria. | fordons-
parken finns 43 el-bilar, tva biogasbilar samt 22
bilar och sex hjullastare som anvander HVO-brans-
le. Dessutom har bolaget 13 personalcyklar varav
atta el-cyklar.

Gavlegardarna har under aret deltagit i Vintercyk-
listen. Kampanjen drivs av Gavle kommun tillsam-
mans med Region Gavleborg och andra kommuner
i regionen. Den riktar sig till foretag som vill ge
medarbetare mojligheten att cykla under vintern.
Syftet ar att férbattra deltagarnas halsa och mins-
ka klimatpaverkan i Gavle. Deltagande medarbe-
tare atar sig att cykla till arbetet minst tre dagar i
veckan och i kampanjen ingar bland annat vinter-
dack och en reflexvast for att kunna cykla sakert
och tryggt.

Som ett led for att minska klimatpaverkan fran
hyresgasternas transporter har Gavlegardarna i
samarbete med de kommunala bolagen Gavle
Parkeringsservice AB, Gavle Energi AB och Gavle-
fastigheter AB under ar 2024 uppfort tva laddklus-
ter, ett i Andersbergs Centrum och ett i stadsdelen
Sorby. Laddklustren har sex laddpunkter vardera
med méijlighet till fordubbling i takt med att be-
hoven 6kar. Huvudfokus ar att tillsammans skapa
fastighetsnara laddning av elfordon och pa sa satt
gora omstallningen till elfordon enklare fér saval
hyresgaster som 6vriga invanare. Under ar 2025
har anvandningen av fastighetsnara laddning 6kat
i Anderberg da sektor Valfard i Gavle kommun

har bytt ut bilar som drivs av fossila branslen till
elbilar.



Utemiljé

Gavlegardarna har sparat 3 868 m? dricksvatten
genom att bevattna med atervunnet regnvatten
och vatten fran Gavlean. Gavlegardarna fortsat-
ter att atervinna regnvatten med nya nedgravda
vattentankar. | arbetet med ograsbekampning av
grusytor anvander Gavlegardarna ett miljévanligt
skum.

Under aret har Gavlegardarna anlagt cirka 357 m?
angsyta vilket gynnar den biologiska mangfalden.
Det har aven planterats sju trad. Det grus som
anvands for att sanda med under vinterperioden
samlas in och tvattas for att kunna anvandas igen.

Avfall

Gavlegardarna lyftes fram som ett gott exempel
pa hur man genom tydlig kommunikation, ge-
nomtankt utformning av atervinningsrum och
aktiv inkludering av hyresgaster kan uppna battre
avfallssortering i fastighetsnatverket.

Gavlegardarna har som en del i Allmannyttans
klimatiniativ ett mal att till ar 2030 minska restav-
fallet till 50 liter per hushall och vecka. Arbetet
startade under ar 2025 med att ta fram en nulage-
sanalys.

Ett stort behov har identifierats, bade ekonomiskt
och resursmassigt, for att minska mangden grov-
sopsavfall som lamnas i och omkring vara fastig-
heter. Darfér skapade Gavlegardarna i bérjan av ar
2023 en tvarfunktionell gruppering for att forsdka
hitta olika lésningar med syfte att minska grov-
sopsavfallet i och omkring Gavlegardarnas fastig-
heter. Under ar 2025 minskade grovsopsavfallet
med cirka 35 ton. AB Gavlegardarna har under ar
2025 fortsatt ett samarbete med Free-trailer med
fyra slapvagnar som de boende kan lana gratis for
att kdra sina grovsopor till Gastrike atervinnare.

Gavlegardarna ar med i Hall Sverige rents nat-
verk Skrapfria kvarter. Syftet med natverket ar att
samla bostadsforetag for att gemensamt komma
at problemet med nedskrapning, minska mangden
avfall, samt bidra till tryggare och trivsammare
bostadsomraden. Infér Hall Sverige Rents natio-
nella skrapplockardag arrangerade Gavlegardarna
ett evenemang. Tillsammans med hyresgaster,
Friskis & Svettis och Hyresgastféreningen med flera
anordnades skrapplockning i stadsdelen Oster.
Omkring 80 personer deltog och samlade och
plockade skrap. Olika tips pa temat nedskrapning
och aterbruk kommunicerades i sociala medier
och nyhetsbrev.

Social hallbarhet

Hyresgastundersdkning

Gavlegardarna har sedan ar 2004 genomfort arliga
hyresgastundersdkningar i syfte att fanga hyres-
gasternas upplevelser av boendet och den service
som bolaget erbjuder. Dessa undersékningar utgoér
ett centralt verktyg for att mata kundnéjdhet och
identifiera prioriterade férbattringsomraden.

Sedan ar 2024 har undersékningen genomgatt
betydande férandringar i bade urval och distribu-
tionssatt. Tidigare skickades enkaterna ut per post
till halften av bestandet. | de tva senaste under-
sokningarna har distributionen évergatt till digitalt
utskick till samtliga kontraktsinnehavare med
registrerad e-postadress, med mojlighet till postalt
utskick fé6r dem som énskade.

Arets svarsfrekvens ar en av de hogsta historiskt,
vilket indikerar ett starkt engagemang bland hyres-
gasterna. Ett stdrre antal svarande bidrar dver tid
till mer robusta resultat och férdjupade insikter om
hyresgasternas upplevelser av bostaden, bostads-
omradet och hyresvarden.

Serviceindex och delindex

Enkaten bygger pa ett sammanvagt serviceindex
bestaende av fyra delindex:

Ta kunden pa allvar
Trygghet

Rent och snyggt
Hjalp nar det behdvs

Gavlegardarna uppvisar en langsiktigt positiv trend
i serviceindexet, dar arets resultat ar hogt och har
okat nagot i jamforelse med féregaende ar.

Positivt ar att delindexet Trygghet ligger pa en
stabil hog niva aven om arets resultat ligger margi-
nellt under féregaende ar. Detta ar betydelsefullt

i en tid praglad av social oro i samhallet. Analysen
visar att trygghetsupplevelsen framst paverkas av
ndjdheten med belysning i omradet samt den so-
ciala kontakten med grannar. | dessa delfragor har
AB Gavlegardarna ett branschledande resultat vid
jamfdrelse med likvardiga bostadsbolag.

Daremot framtrader férbattringsbehov kopplade
till kallarutrymmen, bade avseende stadning och
upplevd personlig trygghet, dar resultaten ar lagre
an branschgenomesnittet.

Kundbemotande och stod

| delindexet Ta kunden pa allvar syns effekterna av
de olika forflyttningsuppdrag som genomforts fran
ar 2023 och framat kopplat till affarsplanens fard-
plan Latt att vara hyresgast dar utfallet pa indexet



under dessa ar 6kat med flera procent vilket tydligt
indikerar att Gavlegardarna ar pa ratt vag i sitt
arbete med att underlatta hyresgasternas vardag.
Exempelvis uppger drygt 94 procent av hyresgas-
terna att bemdétandet fran personalen ar bra eller
mycket bra. Aven delindexet Hjélp nér det behdvs
ligger fortsatt pa en hég niva, vilket starker bilden
av en valfungerande serviceorganisation.

Attraktivitet och trivsel

For att Gavlegardarna ska forbli ett attraktivt alter-
nativ for gavlebor som séker hyresratt ar trivseln i
bostadsomradet avgérande. Indexet Attraktivitet,
som mater upplevelser kopplade till trivsel och

om man talar val om sitt omrade, har férbattrats
ytterligare jamfoért med tidigare ar och placerar sig
bland de hdgsta resultaten i branschen.

Sammanfattningsvis visar 2025 ars hyresgastunder-
sokning goda resultat i niva med och i delar nagot
battre an féregaende ar, med vissa variationer mel-
lan omraden. For att sakerstalla fortsatt forbatt-
ring ar det nédvandigt att analysera resultaten pa
omradesniva, dar skillnaderna blir tydliga. Detta
arbete har pabdrjats och kommer att intensifieras
under ar 2026, med fokus pa att héja néjdheten i
omraden med lagre resultat.

Nyproduktion hyresratter

Likt foregaende ar, fortsatter Gavlegardarna att
producera bostader for Gavles tillvaxt.

Ar 2025 har ett flertal gruppboenden handlats upp
och projektering pabdrjats. Byggproduktion startas
under ar 2026. Bestallare ar Gavle kommun, sektor
Valfard.

Ar 2025 har Gavlegardarna jobbat vidare med pla-
ner pa tre nybyggnadsprojekt, férutom gruppbo-
enden. Ett vid omradet Markheden i Valbo, ett vid
Gavlegardarnas fore detta huvudkontor i Hemsta
och ett pa Ragangsvagen i Sorby.

Deltagare i sociala projekt

Gavlegardarna har under aret bidragit till flertalet
bosociala projekt i Gavle kommun. Genom sam-
verkan med verksamheter och engagerade hyres-
gaster som ar aktiva i bostadsomraden och stads-
delar har ungefar ett trettiotal samarbetsprojekt
genomfdrts under 2025. De bosociala aktiviteterna
syftar till att 6ka delaktighet, gemenskap, trygghet
och genom detta bidra till en férbattrad livsmiljoé
for Gavlegardarnas hyresgaster. Majoriteten av
samarbetsprojekten ar riktade mot barn och unga i
kommunen och ska bidra till en meningsfull fritid i
trygga sammanhang.

En annan del i vart bosociala arbete ar att mojlig-
gora for 6kat engagemang kopplat till inflytande i
sitt boende, bostadsomrade och stadsdel. Boinfly-
tande handlar om fragor som berdr utveckling av
bostadsomradet eller stadsdelen. Exempelvis ar-
rangeras familjedagar genom stadsdelsnatverken
som bland annat syftar till en 6kad grannkontakt
och gemenskap i sitt naromrade. Under ar 2025
har ett nytt boinflytandeavtal med hyresgastfor-
eningen undertecknats och ett arbete har inletts.
Aktivitetsmedel for 91 ansékningar har beviljats
under aret. Aktiviteterna syftar till gemenskap och
delaktighet i vara stadsdelar och bostadsomraden.

Malsattningen for antal deltagare i samarbetspro-
jekt ar 2025 var 7 000 och vid arets slut hade cirka
18 430 personer deltagit i bosociala aktiviteter.
Nagra av de aktiviteter som genomférts ar utékade
Oppettider under skollov i samarbete med fritids-
gardar, ledarskapsakademin fér barn och unga,
fotbollsskola med méijlighet att fortsatta spela aret
runt, mobil fritidsgard, familjedagar inom stads-
delsnatverk, spontanidrott, fritidsklubb, riktade
tjejkvallar och sprakstod. Aktiviteterna sker framst
under kvallar, helger och skollov med prioritet pa
sammanhang som erbjuds aret runt.

Bosocialt arbete

Gavlegardarnas bosociala arbete handlar om att,
tillsammans med andra funktioner i bolaget, starka
bland annat upplevelsen av trygghet i stadsde-
larna. En del av det bosociala arbetet ar att stra-
tegiskt skapa och bibehalla nara samarbete med
exempelvis hyresgaster, polis, socialtjanst, Gavle
kommun och féreningsliv. Vid akuta handelser kan
en social oro finnas i vara bostadsomraden som
gor att Gavlegardarna tillsammans med ovansta-
ende aktérer gemensamt delar lagesbilden och
kan prioritera eventuella atgarder.

Samarbetet med manga viktiga samhallsfunktio-
ner och boende i kommunen har en avgérande roll
i att stavja en negativ utveckling och lyfta positiva
engagemang. Den bosociala gruppen arbetar ock-
sa for att skapa forum for hyresgasters inflytande
och delaktighet.

Genom att arbeta férebyggande kan bolagets
bosociala grupp identifiera risker och darmed goéra
direkta insatser. Det kan till exempel handla om
sena eller uteblivna hyresbetalningar fran unga.
Ett viktigt forebyggande arbete ar det uppsdkan-
de arbetet tillsammans med Bo kvar handlaggare
fran Gavle kommun. Fér att utveckla det bosociala
arbetet har bosociala gruppen regelbundna traffar,
aret runt, tillsammans med Hoégskolan i Gavle dar
det férebyggande arbetet utmanas och diskuteras.



Medarbetare

Medarbetarna ar en avgdérande del i arbetet mot
en hallbar framtid. Under aret har bolaget fortsatt
att utveckla en arbetsplats som praglas av engage-
mang, mangfald och gemenskap. Genom att skapa
goda forutsattningar for trivsel, trygghet och del-
aktighet bidrar Gavlegardarna till bade medarbe-
tarnas och verksamhetens langsiktiga hallbarhet.

Arbetsmilj6é och halsa

Malet med Gavlegardarnas arbetsmiljoarbete

ar att skapa en saker och trygg arbetsplats som
framjar halsa och valbefinnande. Det gemensam-
ma aktivitetsbaserade kontoret ar en plats dar
alla medarbetare méts, glads, l6ser problem och
utvecklar arbetssatt. Bolaget genomfor varje host
en medarbetarundersdkning, och for sjatte aret i

rad erholls certifiering som ett Great place to work.

Den totala sjukfranvaron var vid arets slut 2,19
procent ackumulerat, nagot hégre for kvinnor,
2,79 procent och fér man 1,86 procent. Tidiga
insatser sasom halsoframjande friskvardande ak-
tiviteter samt omtankessamtal vid 6kad franvaro,
stodjer halsoarbetet och haller sjukfranvaron pa
en lag niva.

Kompetensutveckling

Gavlegardarna investerar kontinuerligt i kompe-
tensutveckling for att méta framtidens krav inom
hallbart byggande, energieffektivitet och socialt
ansvar. Under aret har fokus legat pa digitalisering
och byte av fastighetsdatasystem. En satsning som
bérjade som ett nédvandigt systembyte till att bli
till tankar om helt nya arbetssatt som pa sikt ska
starka var service till hyresgasterna.

Motverkande av korruption
Inkép och representation

Gavlegardarna har féretagsévergripande riktlinjer
for affars- och relationsframjande kontakter. Dessa
riktlinjer tydliggér vad som galler vid represen-
tation och inbjudningar samt vad som ar tillatna
eller otillatna férmaner. Riktlinjerna har kommun-
icerats till bolagets samtliga anstallda.

Manskliga rattigheter

Bosocialt arbete

Allmannyttan har en viktig uppgift i att tillhan-
dahalla bostader och skapa méjligheter for
manniskor att ha ett bra och fungerande boende.

| normalfallet ar hyresgasterna direkta kunder till
bolaget. | vissa fall har hyresgaster svarigheter att
ta hand om sin bostad, att relatera till sina grannar

eller att betala sin hyra. Nar denna typ av problem
uppstar sker ett omfattande arbete med att for-
sOka reda ut och stalla till ratta. Det arbetet sker i
nara samverkan med kommunens socialtjanst, sa
som boendestdd eller hemtjanst samt i samverkan
med psykiatri och férsérjningsstod. | dagslaget

ar det drygt tre heltidstjanster som arbetar med
detta. | de fall en kund trots detta arbete inte kan
fa ett eller inte far behalla ett hyresavtal finns en
mojlighet att fa bostad via kommunens social-
namnd. Dessa lagenheter upplats i tre olika for-
mer; 6vergangslagenheter, korttidsdvergangslagen-
heter och jourlagenheter.

Antalet sociala avtal uppgick den sista decem-
ber 2025 till 54 vilket ar en fortsatt minskning av
antalet avtal, framst gallande évergangsavtal. Soci-
alnamnden har under ett antal ar drivit ett arbete
med att s& manga som majligt ska fa ta dver sitt
avtal som ett eget férstahandsavtal vilket i grun-
den ar positivt. Bolaget kan dock konstatera, med
viss férvaning, att socialnamnden i stort sett helt
upphért med att bevilja nya évergangsavtal, detta
trots att det inte i 6vrigt skett nagra férandringar
som kan forklara ett kraftigt minskat behov av
sadana avtal. Har kan bolaget se en risk att detta
bidrar till en 6kad hemldshet.

Bostadsmarknaden

Befolkningsdkningen har planat ut i Gavle kom-
mun. | takt med att manniskor fortsatt har det tufft
ekonomiskt sa utmanas den bostadsmarknad som
under en langre tid har uppvisat ett underskott pa
bostader och en mycket lag vakansgrad i hyrebo-
stads- och bostadsrattsbestandet.

Den vikande bostadsmarknaden visade sig ocksa i
Gavlegardarnas uthyrningsstatistik dar det i borjan
av 2025 noterades att 6éver 200 uthyrningsbara
lagenheter stod vakanta. Med atgarder vidtagna i
form av komplettering med resurser till uthyrnings-
gruppen, omstallningar i studentbostadsbestandet
samt vissa férandringar i uthyrningsprocessen fick
bolaget fram en tydlig bild av vakanslaget under
forsta halvaret. Under resten av aret noterades ett
trendbrott avseende intresset for att hyra lagenhe-
ter och i slutet av aret hade antalet vakanta hyres-
objekt halverats i jamférelse med nar aret bérjade.

Med ett avsevart mer stabilt marknadslage ser nu
bolaget fram mot att utveckla uthyrningsprocessen
ytterligare med ett mer saljande tillvagagangssatt

i matchningen av bostadssdkande mot vakanta
objekt och utékad kunskap i uthyrningsgruppen
om de hyresobjekt som finns att hyra.

Den demografiska utvecklingen bedéms bli en
utmaning pa langre sikt da det gar att utlasa ur
statistiken att andelen aldre i befolkningen kom-



mer att 6ka avsevart under den narmaste tioarspe-
rioden. Gavlegardarna kommer att behéva anpassa
en stérre andel av sitt bostadsbestand an vad som
ar fallet idag till att moéta tillganglighetskrav fran
en aldre befolkning.

Késystem och uthyrning

Grunden i Gavlegardarnas késystem bygger pa
rattvisa och likabehandling. Bostadsmarknaden
ska vara Oppen, latt att forsta och tillganglig for
alla. Det ar upp till Gavlegardarna att bestamma
hur uthyrningen av bostader ska ga till, hur pro-
cessen ska se ut samt vilka krav som ska stallas pa
hyresgasten.

Under aret genomférdes ett forflyttningsuppdrag i
syfte att undersdka om tidigare kanda inlasningsef-
fekter som kommit med kdsystemet gar att arbeta
bort samtidigt som bostadskésystemet i sig gar att
anvanda sig av for att minska vakanskostnader.
Under hésten utfordes ett test med att hyra ut

ett antal utvalda hyresobjekt poangfritt som gav
insikter kring vilka moéjligheter bolaget har att hyra
ut bostader utanfor késystemet. Fler tester for att
exempelvis premiera hyresgaster som varit trogna
Gavlegardarna som hyresvard under lang tid pla-
neras att genomfdras under ar 2026.

En aterstdende utmaning att hantera handlar om
det 6verskott pa fordonsplatser som finns i bestan-
det. Endast fyra av tio av Gavlegardarnas hyresgas-
ter har tillgang till bil vilket drar ner efterfragan pa
fordonsplatser.

Den palagda momsen vid uthyrning av fordons-
platser som aviserades under 2025 bidrog till fler
vakanta fordonsplatser. Ett forflyttningsuppdrag
under 2026 kommer att ha omstallning av for-
donsplatsbestandet som tema. Ambitionen ar att
genomfora omstallningar av vakanta parkerings-
ytor till andra allmanna platser som kan nyttjas for
sociala sammanhang och aven bidra till att géra
bestandet grénare.

Risker mot malen

Med utgangspunkt tagen i bolagets affarsplan for
perioden 2023 - 2027, med tillhérande sju fardpla-
ner samt omradena andamalsenlig och effektiv
verksamhet, efterlevnad av externa och interna
regelverk, tillforlitlig rapportering och omvarld har
riskscenarion valts ut relaterade till situationer och
handelseforlopp som kan paverka bolagets mojlig-
heter att na évergripande mal.

Varje riskscenario har bedémts utifran sannolikhet
och konsekvens och interna kontroller har utfor-
mats i syfte att reducera riskexponeringen. Upp-
féljning av om riskresponsatgarder givit avsedd
verkan har skett vid tre tillfallen under aret for att

sakerstalla hantering och riskrespons innan risker
utvecklat sig till kritiska nivaer. Bolagets riskhan-
teringsprocess uppfyller kraven i Gavle kommuns
reglemente for internkontroll, krav pa ledningssys-
tem enligt ISO 9001/14 001 samt de grundlaggan-
de principerna i COSO-modellen.



